l i n i que i Les Clomiers

I.es Clomier

La clinique des Clomiers est située a Talant, prés de Dijon. Notée
4,6/5 (sur Google) et bénéficiant d'excellents commentaires, cette
clinique compte 15 personnes, incluant les ASV, les vétérinaires et
les personnes participant a I'entretien de la clinique. Récemment
rénovée, elle offre un cadre accueillant qui met les animaux en
confiance. Toujours a la pointe des dernieres avancées
technologiques, la clinique des Clomiers assure a ses patients des
conditions optimales pour leur bien-étre. Elle prend
principalement en charge les chiens, les chats et les NAC.

Les Clomier

La clinique offre une vaste gamme de services, notamment les
consultations, les chirurgies, les analyses, les vaccinations,
imagerie médicale, la meédecine interne, la dentisterie,
I'orthopédie et les consultations de comportement. En dehors des
horaires d'ouverture, les urgences sont prises en charge par un
centre vétérinaire proche.

Les clients peuvent facilement prendre rendez-vous en ligne
grace au lien disponible sur leur site internet. lls mettent en avant
"l'accueil rassurant et compréhensif' de ['équipe, ce qui
contribue a la réputation positive de la clinique, en constante
évolution.

Pour continuer a évoluer, la clinique des Clomiers est décidée a s'investir dans
le projet Care in Vet pour plusieurs raisons. L'équipe espéere que ce projet lui
apportera des outils concrets pour mieux aborder les clients dits difficiles
(tres inquiets ou tres exigeants) et améliorer la communication interne et la
cohésion de I'équipe. L'équipe souhaite recevoir des formations pour mieux
comprendre le langage corporel des animaux et des propriétaires, et pour
améliorer les procédures de soins, notamment ['hospitalisation et les
euthanasies. En outre, ils aspirent a développer un algorithme d'évaluation
du bien-é&tre animal et a améliorer le confort des propriétaires, en particulier
ceux des chats". Le bien-&tre mental et physique de I'équipe est une priorité,
tout comme le maintien d'une atmosphére de travail agréable et bienveillante.
Le projet CIV permettra ainsi a la clinique des Clomiers de continuer a offrir
des soins de qualité tout en améliorant I'expérience globale des clients et des
animaux.




